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1. szamu melléklet

Bels6 visszaélések bejelentési rendszere, kivizsgalasi és
szankcionalasi folyamatok szabalyzata

(Whistleblower System, Investigation and Sanction Processes)

A Hovany Csoport a panaszokrdl és a kozérdekil bejelentésekrdl szo6ld 2013. CLXV. térvény (Pktv.)
alapjan, a térvény szerinti visszaélések bejelentésére az aldbbi szabalyzatot alkotta meg.

Kibocsatok:

1. Hovany Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszIo krt. 20.; ligyvezets: Hovdny Mdrton)

2. Hovany Prémium Automotive Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszIo kérut 68.; ligyvezets: Hovdny Mdrton)

3. Hovany Dél-Alfold Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LaszIo krt. 20.; iigyvezets: Hovdny Mdrton)

4. Hovany Auté Planet Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszI6 kérut 68.; ligyvezets: Karmazsin Sandor)
5. Hovany-Carlion Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LaszIo krt. 20.; ligyvezets: Karmazsin Sdndor)
6. Hovany Dél-Magyarorszag Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszIo krt. 70.; ligyvezets: Hovdny Mdrton)

7. RH Magyarorszag Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszIo krt. 20.; ligyvezets: Héjjas Tamds lllés)
8. Quality Rent Car Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszIo kérut 68.; ligyvezets: Karmazsin Sandor)
(egylttesen: Hovany Csoport, Cégcsoport vagy Adatkezel§)

1. Bevezetés

1.1. A szabalyzat célja

Jelen szabalyzat célja, hogy meghatarozza a belsé visszaélések bejelentési rendszerének, a
kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatoknak a keretét, amely el6segiti a bizalomra és tisztességes
magatartasra épulé vallalati kultira erésitését és a Hovany Csoport (a tovabbiakban: a Csoport) jo
hirnevének megdrzését.

1.2. A szabalyzat személyi hatalya

A Szabalyzat személyi hatalya a Csoport altal munkaviszonyban vagy foglalkoztatasra iranyulé egyéb
jogviszonyban foglalkoztatott személyekre, tovabba a bejelentés tételére jogosult egyéb személyekre
terjed ki.

1.3. Szabalyzat tartalma

Jelen Szabalyzat meghatarozza a Megfelel6ségi Forrédrét mikodésének céljat, hatalyat, alapelveit,
folyamatat, valamint a bejelentések kezelésének ellatasért felel6s személyeket és szervezeteket,
tovabba a kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatok keretét. Jelen szabalyzatban nem szabalyozott
kérdésekben a panaszokrél, a kdzérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrdl sz6ld 2023. évi XXV. torvény rendelkezési iranyadok.



Hovany Csoport
Belsé visszaélések bejelentési rendszere, kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatok szabalyzata
1. szamu melléklet

Fogalom meghatarozasok

Bejelentés: A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

Bejelentd: A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet
a) az egyéni vallalkozé, az egyéni cég, ha a Cégcsoporttal szerz6déses kapcsolatban all,

b) a cégcsoport tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a cégcsoport
ugyviteli, igyvezetd, illetve felligyel6 testliletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezet6 tagot is,

c) a cégcsoporttal szerz8déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozd, beszallito, illetve
megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,

d) a cégcsoportnal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes,

e) a cégcsoporttal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozo
eljaras megkezd6datt,

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerz&déses kapcsolata a
cégcsoporttal megsziint, és

g) barki mas, aki a Cégcsoport miikddésével kapcsolatosan visszaélést észlel.

Bejelentésben érintett: azon személy vagy személyek, akinek, vagy akiknek magatartasat a bejelentd a
bejelentésben kifogasolja.

Compliance vezetd/ a megfelelségi funkcidt ellatdé személy: a Cégcsoport altal megbizott partatlan
személy, aki bejelentéseket fogadja, megvizsgalja, nyilvantartia és nyomon koveti, tovabba
gondoskodik arrdl, hogy az Etikai és Viselkedési Kodex-et és a hozza kapcsoldédd szabalyzatokat a
Cégcsoport munkavallaléi és szerz8déses partnerei megismerjék, nyomon kéveti azok betartasat és
oktatasokat folytat.

Hovany Csoport/Cégcsoport/Csoport: a szabalyzat kibocsatéja

Magatartasi szabalyok: a Cégcsoport belsd szabalyzataiban, kilénésen ,Etikai és Viselkedési Kodex”-
ében meghatarozott magatartasi szabalyok, illetve a jogszabalyokban meghatarozott magatartasi
szabalyok.

Medfelel8séqi Forrédrét: A Megfelel8ségi Forrddrét az etikai targyu és jogszabalyba Utk6z6 esetekkel
kapcsolatos panaszok kezelésére szolgald, bizalmas bejelentés-kezel§ forum, amely el6segiti a
visszaélések, etikai vétségek és jogszabalysértések felderitését és kezelését.

Visszaélés: olyan tett vagy mulasztas, amellyel a Cégcsoport magatartasi szabalyait vagy a
jogszabalyokat megsértik.

Visszaélés-bejelentési rendszer: a Cégcsoport altal a bejelentett visszaélések fogadasa, vizsgalata,
kezelése érdekében kovetett eljaras.

3. A bejelentés megtételéhez elérheté csatornak

A bejelentéseket az aldbbi csatornakon lehet megtenni a compliance vezetd részére:

Online fellleten: http://www.hovany.hu/compliance

E-mailben: compliance@hovany.hu

Levélben: Hovany Kft.; 6000 Kecskemét, Szent Laszlo krt. 20. a compliance vezet6 részére cimzetten.


http://www.hovany.hu/compliance
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Személyesen: A compliance vezetd felkeresésével, (Szent Laszl6 krt. 81. Mercedes szalon, kontrolling
iroda)

Telefonon: A +3630/601-6605-0s telefonszamon.

4. Belsé visszaélések bejelentési rendszere — Megfeleldségi Forrédroét

4.1 Panaszok kezelésének alapelvei

411 Bejelentési elvaras

A Csoport elvarja, hogy annak munkavallaléja vagy partnere minden olyan esetben bejelentést tegyen,
amikor visszaélést, kotelezettségszegést, az Etikai és Viselkedési Kodex rendelkezéseivel, vagy a
jogszabalyokkal ellentétes magatartast tapasztal, vagy ilyen magatartas gyanuja a tudomasara jut.

41.2 A bejelentdk védelme

A bejelenték védelme kiemelten fontos a Csoport szamara, ezért kbtelezé biztositani, hogy a bejelentét
semmiféle retorzid, hatranyos megkllénboztetés vagy masfajta tisztességtelen banasmaéd nem érheti.
A bejelentét akkor sem érheti hatrany, ha az altala johiszem(en tett bejelentés a vizsgalat soran
megalapozatlannak bizonyul.

4.1.3 Bizalmas informacidkezelés

A bejelentd és a bejelentésben érintett személyek személyazonossagat, igy személyes adatait a
vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen, a bejelentések tartalmat minden esetben, és a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kell kezelni.

41.4 Anonim bejelentés lehetésége

A bejelent6k sajat belatasuk szerint anonim maédon is megtehetik bejelentésiiket. llyen esetben a
Csoport semmilyen médon nem tesz kisérletet a bejelenté azonositasara. Ugyanakkor a bejelentd
kételes valamilyen elérhet6séget megadni, hogy a kivizsgalassal kapcsolatos tajékoztatas a részére
tovabbithato legyen, tovabba a kétoldali kommunikacioé segiti a vizsgalat hatékony lefolytatasat, a
bejelenté szamara pedig lehetdvé teszi, hogy tovabbi informaciét adjon meg, és nyomon kdvesse az
eljaras folyamatat és eredményét.

41.5 Johiszemiiség kovetelménye

A bejelentének nyilatkoznia kell arrol, hogy a bejelentést jéhiszemlen teszi olyan kérilményekrél,
amelyekrél tudomasa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valésak. A bejelentés
johiszemliségét az eljaras soran vélelmezni kell, azonban, ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelentd
rosszhiszemien, szandekos megtévesztés céljabol valdtlan informaciot koézolt, az jogi
kévetkezményeket vonhat maga utan. A compliance vezeté mérlegelheti munkaltatéi intézkedés, illetve
polgari jogi vagy buntetdjogi eljaras kezdeményezését a rosszhiszem(i bejelentével szemben.

4.1.6 Tisztességes eljaras biztositasa

A Csoport kételes biztositani a tisztességes, fliggetlen és professzionalis eljarast. Az eljarast minden
esetben, a bejelentd és a bejelentésben érintett személyek pozicidjatdl, kilététdl fuggetlenll, a Csoport
Etikai- és Viselkedési Kodexének szellemiségével és a jelen Szabalyzat rendelkezéseivel 6sszhangban
folytatja le. A Csoport biztositja, hogy a bejelentésben érintettek korrekt banasmaédban részesiljenek,
velik szemben érvényesiljon az artatlansag vélelme, az esetlegesen megallapitott szankcidkra pedig
az aranyossag alapelve.
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4.2 Bejelentések kezelése

4.21 A bejelentés formaja

A bejelentések megtételére formanyomtatvanyon, az erre a célra Iétrehozott online fellileten, postai
Uton, illetve szdban (személyesen vagy telefonon) van lehetéség. irasbeli bejelentés esetén a
compliance vezet6 a bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét (7) napon beliil visszaigazolast kild a
bejelenté szamara. A szobeli bejelentést a compliance vezet6 irasba foglalja és — annak ellenérzésére,
helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara vonatkozo lehetfség biztositasa mellett — a bejelent6
szamara masodpéldanyban atadja. A Compliance vezet6 a szébeli bejelentés irasba foglalasa soran
teljes és pontos jegyz8konyvet készit.

A megfeleléségi funkcidt ellatdé személy, és a bejelentési csatornak elérhetdségeit jol lathaté helyen kell
elhelyezni, hogy az mindenki szamara elérhetd legyen.

4.2.2 A bejelentés modja

A bejelentések kezeléséért felelés személy a megfeleléségi funkciot betdltd (compliance vezet6)
személy. Barmilyen kérdés vagy aggaly esetén az érintettek bizalommal fordulhatnak a megfelel6ségi
funkciot betdltd személyhez.

A megfeleléségi funkciot betdlté személy, irasban (mindenki szamara jol lathaté helyen) vagy széban
(tréningek soran) informalja a Csoport dolgozdéit, partnereit a bejelentésekhez kapcsoldédd alapvetd
informaciokrdél, mint a bejelentések jellege, illetve azok maodija.

A menedzsment feladata annak biztositasa, hogy a megfelel6ségi funkciét betdltdé személy partatlan
legyen. Tovabbi kdvetelmény nyilvantartas vezetése a bejelentésekrél és azok utokodvetésérdl.

4.2.3 A kezelt informaciok
A bejelentés soran a kdvetkez informaciokat kell megadni mind szdban (személyesen, telefonon), mind
irasban (online fellleten, emailben, levélben):

a bejelentd egyes személyes adatait (neve, lakcime, jogi személy esetén annak székhelye és
a bejelentést tevd tdrvényes képvisel6jének neve), anonim bejelentés esetén ezen adatok
megadasa nem szilkséges,

a bejelentésben érintett, magatartasaban kifogasolt személyek és szervezetek nevét,
az eset részletes leirasat és

az eset kapcsan felmerilt valamennyi lényeges informaciét.

A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil szikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megszintetése céljabdl
kezelhet6k. Ezt kbvetben a személyes adatok 5 évig (polgari jogi eléviilési id6 tartama) még jogi igények
érvényesitése és védelme céljabdl kezelésre kerilnek.

A bejelentd csatolhat dokumentumokat is, amelyek tovabbi tampontot nyujthatnak a vizsgalat soran. A
megadott adatokat minden esetben szigorian bizalmasan, a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyokkal
Osszhangban kezeli a Csoport (részletes adatvédelmi tajékoztatast az 1. szamu melléklet tartalmaz).

A Csoport megfelel6ségi funkciot betoltd felelése fogadja és dokumentalja a bejelentéseket és
mikddteti a Megfelelségi Forrddrét rendszerét, kivizsgaldsukban egyuttmiikédik az eseti bizottsaggal.

A bejelentét tajékoztatni kell a rosszhiszem( bejelentés kdvetkezményeirdl, a bejelentés kivizsgalasara
irdnyado eljarasi szabalyokrdl és személyazonossaganak bizalmas kezelésérdl.

A compliance vezetd a bejelenté személyes adatait elkulonitetten, més szamara nem megismerhetéen
tartja nyilvan.
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5. bejelentés kivizsgalasa

5.1 Vizsgalat elrendelése
A megfeleléségi funkciot betdltd személy eldzetes folyamat értékelés alapjan értékeli a bejelentést.

Erdemi vizsgalat szilkségessége esetén a megfeleldségi funkcidt betdltd személy tajékoztatja az eseti
bizottsagot, majd elrendeli a vizsgalat lefolytatésat.

A compliance vezet6 mérlegelheti - és a mérlegelés eredményeként mell6zheti - vizsgalat inditasat az
alabbi esetekben:

- abejelentés a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt bejelentés;

- anév nélkili vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés;

- abejelentést olyan személy tette meg, aki a bejelentés megtételére nem jogosult;

- a kozérdek vagy a nyomdés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak
korlatozasaval nem all aranyban.

5.2 Eseti bizottsag felallitasa

A bejelentés kivizsgalasra — amennyiben az érdemi kivizsgalasra szorul — bizottsagi formaban kerl sor
(eseti bizottsag). Az eseti bizottsagot a vizsgalat vezetdje hivja 6ssze, a bizottsag a vizsgalat vezetdjébdl
(compliance vezetd), a HR vezetébdl, és a belsé ellendrzés vezetbjebdl, illetve a gazdasagi vezetdbél
allhat.

5.3 Osszeférhetetlenség

Ha a panasz érinti a megfelel6ségi funkciot betolté személyt, az lgy elfogulatlan megitélése céljabdl a
megfeleldségi funkciot betdltd személy kdteles atadni a bejelentett Gigyet az eseti bizottsag részére. Ha
a panasz nem érinti a megfeleléségi funkciét betdltd személyt, ugy sajat hataskdrben dont a belsd
vizsgalat lefolytatasanak sziikségessegérol.

Nem vehet részt a bejelentés kivizsgalasaban, az eseti bizottsagban és a dontéshozatalban a bejelent6,
a bejelentésben érintett barmely személy, és olyan személy, akitél az tigy elfogulatlan megitélése egyéb
okbdl nem varhaté.

6. A vizsgalat lefolytatasara vonatkozé eljarasi szabalyok

6.1 Adatok bizalmas kezelése
6.1.1. Adatok bizalmas kezelése a bejelentés kivizsgalasa soran

A bejelent6 adatait, valamint a bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
személyes adatait kizardlag a vizsgalatba szikségszerlien bevont szakért6k ismerhetik meg, akik
munkajuk soran végig lgyelnek arra, hogy a kivizsgalas a lehetd legdiszkrétebb maodon folyjon.

A bejelentést kivizsgaldk a vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen torténé formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyekre
vonatkozd informaciokat kotelesek titokban tartani, és azokat nem oszthatjak meg a Cégcsoport
egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval sem. A vizsgalat lefolytatdsakor nagy
figyelmet forditanak a titoktartasra, és megtesznek minden sziikséges intézkedést annak elkertlésére,
hogy felfedjék a bejelenté személyes adatait, a probléma felvetédésének kortilményeit, ill. barmely olyan
tényt, amelyekbdl kdvetkeztetni lehet a bejelentd kilétére.

6.1.2. Adatok tovabbitasa hatésagi eljaras esetén
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Amennyiben a bejelentés alapjan hatésagi eljaras kezdeményezésének van helye, a vizsgalatot vezetd
személy az ezen eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv (pl. birésag, nyomozé hatésag)
részére tovabbithatja a bejelent6 és a bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
személyes adatait. Hatosagi eljaras meginditasa esetén a Cégcsoport képviseletét ellaté lgyvéd is
szilkség szerint megismerheti a bejelentd adatait, és a bejelentésben érintett személy(ek)nek a
bejelentésben megadott személyes adatait.

6.1.3. Kiilonleges, valamint az egyébként nem kezelhetd adatok
A bejelentési rendszerben kildnleges adatok kezelése tilos.

A bejelentési rendszerbél haladéktalanul tordlni kell a bejelentésben nem érintett harmadik személyre
vonatkozo, a bejelentés kivizsgalasahoz nem szikséges, valamint a torvény szerint nem kezelhetd
adatokat.

6.2 A bejelentésben érintettek jogai

A bejelentésben érintettek részére a Csoport biztositja, hogy korrekt banasmaédban részesiiljenek, veliik
szemben érvényeslljon az artatlansag vélelme, az esetlegesen megallapitott szankciokra pedig az
aranyossag alapelve.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkoz6 szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselbje
utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tAmassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késbébb is sor kerlilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a
bejelentés kivizsgalasat.

6.3 A vizsgalat vezetdjének jogai és kotelezettségei

A bejelentésben érintett személyt, személyeket, a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a rajuk vonatkozé bejelentésrél, az adatvédelmi jogszabalyok alapjan megilletd jogaikrol, valamint az
adataik kezelésére vonatkozd szabdlyokrdl. A bejelentésben megnevezett tanukat szintén tajékoztatni
szlikséges a bejelentésrél a kivizsgalas altal indokolt, sziikséges mértékben, tovabba az adatvédelmi
jogszabalyok alapjan megilletd jogaikrdl, valamint az adataik kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A
bejelentésben érintett személyek és tanuk tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor
kertlhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgéalasat, illetve veszélyeztetné
annak eredményes lefolytatasat. A bejelentésben érintett személyekkel és tanukkal nem koézélheté
olyan informacid, mely a bejelent6 személyére vonatkozik, illetve amelybdl a bejelent6 kiléte
kdvetkeztetés utjan megismerhetd.

Amennyiben a bejelentés alapjan eljaras kezdeményezésének van helye, a vizsgalat vezetbje megteszi
az ehhez szikséges lépéseket.

Ha a bejelentés alapjan biintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor a compliance vezet6 koteles
intézkedni kell a feljelentés megtételérdl.

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szilkséges, a bejelentésre vonatkozé adatokat a vizsgalat lezarasat kdvetd haladéktalan térolni kell.

A vizsgalat vezetdje jelentésben dsszegzi a megallapitasait, és javaslatot fogalmaz meg a szankciodkra,
szilkség esetén az ellendrzési folyamatba épitett tovabbi kontrollpontok kialakitasara, az intézkedések
megtételéért és a cselekvesi terv ellenbrzéséért felelés vezetd személyére vonatkozoan.

A vizsgalat lezarultaval a vizsgalat vezetbje értesiti a bejelentét. A vizsgalat vezetéje nem adhat
tajékoztatast a tanuk vagy a bejelentésben érintett személy személyazonossagarol, tanuvallomasuk
vagy az ugyben felhasznalt dokumentumok konkrét tartalmardl, ill. arrél, hogy joghatrany alkalmazasara
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sor kerllt-e. A bejelentével annyi k6zdlhetd, hogy altalanossagban milyen intézkedések toérténtek a
bejelentés kivizsgalasa érdekében, valamint hogy visszaélés feltarasara sor kerilt-e.

6.4 A kivizsgalasra rendelkezésre all6 idé

A bejelentés kivizsgalasara harminc (30) nap all rendelkezésre, mely hataridétél — név nélkuli vagy
azonosithatatlan bejelenté altal megtett bejelentés kivételével — csak kiléndsen indokolt esetben, a
bejelentd tajékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat id6tartama a harom (3) hénapot nem haladhatja
meg.

7. Dontéshozatal és szankciok

7.1 Dontéshozatal
A bejelentések kapcsan, a vizsgalat lefolytatasat kdvetden, a vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan
dontéshozatalra az eseti bizottsag jogosult legfeljebb harminc (30) munkanapon bellil.

A compliance vezet§ a dontéshozatalt kdvetd 6t (5) munkanapon belil tajékoztatja a bejelentésben
érintett munkavallalékat, illetve a bejelentét.

7.2 Szankciok

A vizsgalat eredményét kovetéen az elkdvetett cselekmények sulyuktol fliggéen a jogszabalyok altal
el6irt kdvetkezményekkel, sulyos esetben a munkaviszony megszintetésével szankcionalhatok.

8. Szabalyzat elkészitésének és médositasanak datuma

2018. jdlius 27.

2023.
december. 16.
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1. szamu melléklet
Adatvédelmi tajékoztato
1. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

Az adatkezelés soran elsésorban a panaszokrél, a kézérdeki bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl szolé 2023. évi XXV. térvény, az informacios onrendelkezési
jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény (Infotv.), az EU 2016/679 szamu
altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR), tovabba a Munka Tdérvénykonyveérél szolo 2012. évi l. térvény
(Mt.) rendelkezései irdnyadok.

Ont mint Erintettet, az adatkezelésre vonatkozo, Erintett részére rendelkezésre bocsatandd
informaciokrél az alabbiakban tajékoztatjuk a GDPR. 13., és 14. cikk, valamint 15-22. cikkek alapjan.

2. Fogalmak magyarazata:
Az ,érintett” alatt azonositott vagy azonosithato természetes személyt kell érteni.

,Az érintett hozzajarulasa” alatt az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajekoztatason
alapul6 és egyértelm(i kinyilvanitasat kell érteni, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést
félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok
kezeléséhez.

A ,személyes adatok cimzettje” az a természetes vagy jogi személy, kbézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal
6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minéstlnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek &ltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

»2Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast”

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapuld déntés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonléképpen
jelentés mértékben érintené. llyen eset fordulhat el akkor, ha példaul a kivalasztasi folyamat Big Data-
alapu, teljesen automatizalt, azaz emberi beavatkozas nélkul térténik.

3. Adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6 megfelel6 adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintettek
személyes adatait védje, tébbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. A postai Uton érkezd bejelentések felbontas nélkil, tehat lezart boritékban,
kdzvetlenul a compliance vezetd részére kerulnek atadasra.

szintek meghatérozasaval is intézkedett arrdl, hogy a személyes adatok biztonsagban legyenek.

Az adatkezel6 a bejelentésben megadott személyes adatokat a Cégcsoport sajat szerverein, a Magyar
Telekom Nyrt. 2040 Budadrs, Ipartelep utca 13-15. szam alatti adatkdzpontjaban tarolja. A személyes
adatok tarolasahoz a Cégcsoport a Magyar Telekom Nyrt. hosting szolgaltatasat veszi igénybe, mely
az eszkdzok biztonsagos, megfeleld infrastrukturaval ellatott kornyezetben valé elhelyezését biztositja.

4. Az On jogai

Onnek, mint érintett személynek joga van az Adatkezel6tl az alabbi elérhetéségeken irasban
kérelmezni az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését,
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kezelésének korlatozasat. Joga van ugyanilyen modon tiltakozni az adatkezelés ellen, valamint megilleti
Ont az adathordozhatésaghoz valé jog. Joga van tovabba hozzajarulasa barmely idépontban térténd
visszavonasahoz, amely nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.

Postacim: 6000 Kecskemét, Szent Laszlo krt. 20. az adatvédelmi megbizott részére cimzetten
e-mail cim: adatvedelem@hovany.hu

A kérelmet az Adatkezel® a benyujtastél szamitott lehetd legrévidebb idé alatt, de legkésébb 1 hénapon
bellll elbirdlja, és tajékoztatia Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. Ha az Adatkezeld a kérelem alapjan nem tesz intézkedéseket, egy hénapon belll
tajekoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint az érintett panasztételi és
jogorvoslati jogairdl. Ha az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlédé
jellege miatt — tulzo, az Adatkezel6, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre ésszerli 6sszegl dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

Onnek joga van tovabba az illetékes feliigyeleti hatésagnal panaszt tenni vagy az illetékes birésagon
polgari pert kezdeményezni (részletesebben lasd. 4.7. pont).

4.1.A ,,hozzaféréshez valé jog” (A GDPR 15. cikke alapjan)

Onnek a megadott elérhetéségeken joga van tajékoztatast kérni arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikke szerinti informaciokhoz hozzaférést kapjon. Az Adatkezeld
az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat ingyenesen az On rendelkezésére
bocsatja, az On altal kért tovabbi masolatokért azonban adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszeri
mértéki dijat szamithat fel. Ha On elektronikus Gton nyuijtotta be a kérelmet, az informacidkat széles
kérben hasznalt elektronikus formatumban bocsatjuk rendelkezésére kivéve, ha azt On masként kéri. A
masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

4.2 A ,helyesbitéshez valé6 jog” (A GDPR 16. cikke alapjan)

On a fent megadott elérhetéségeken irasban kérheti az Adatkezel6tSl, hogy helyesbitse az Onre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat, vagy figyelembe véve az adatkezelés céljat kérheti a hianyos
személyes adatok kiegészitését (példaul barmikor megvéltoztathatja az e-mail cimét vagy postai
elérhetdségét).

4.3.A ,torléshez val6 jog” (A GDPR 17. cikke alapjan)

On a fent megadott elérhetéségeken keresztill, irasban kérheti az Adatkezel6tdl a személyes adatainak
a torlését, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gydijti
vagy kezeli;

- On visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs
elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy On a GDPR 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik a kézvetlen lzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

- aszemélyes adatait jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;
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- a személyes adatok gyijtésére GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor (gyermek
hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében azt térdini
koteles, az elérhet6 technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szdban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Az Erintett torlési joganak korlatozéséra csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén keriilhet
sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése jogszeriinek
tekintheté:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, vagy
- havalamely jogi kotelezettségnek valé megfelelés, vagy

- ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

- ha az adatkezelbre ruhazott k6zhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

- hanépegészségugy teriletén érinté kdzérdekbdl,

- ha kozérdekil archivalas céljabdl, vagy

- hatudomanyos és torténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbdl, vagy

- hajogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez szikséges.

4.4. Az ,adatkezelés korlatozashoz valé jog” (A GDPR 18. cikke alapjan)

On a fent megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy az Adatkezelé korlatozza az
adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesdl:

- On vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel8
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagéllam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elzetesen tajékoztatja.

4.5. Az ,adatkezelés elleni tiltakozashoz valé jog” (A GDPR 21. cikke alapjan)

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak koézérdekbdl, kozhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezeld (harmadik
fél) jogos érdekében torténd kezelése ellen, ideértve az ezen alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben
az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel§ bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kodzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
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személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
keriil sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

4.6. Az ,,adathordozhatésaghoz valé jog” (A GDPR 20. cikke alapjan)

On a fenti megadott elérhetéségeken irasban kérheti, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta ha az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas vagy szerz8dés teljesitése, és az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezel8k kozotti kbzvetlen tovabbitasat.

Az adatok hordozhatésagahoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a toérléshez valé jogot. Az adathordozas
joga nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés kdzérdeki vagy az adatkezel6re ruhazott
kdzhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatésaghoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

4.7.Panasztételhez valo6 jog és a birésaghoz fordulas joga

4.7.1. Onnek joga van a feliigyeleti hatdsaghoz panaszt benyuijtani, ha megitélése szerint az
Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a hatalyos jogszabalyokat.

A felugyeleti hatdsag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
http://naih.hu

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

4.7.2. Jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbirdldsa a térvényszék
hatadskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy
tartozkodasi helye szerint illetékes térvényszék elétt is megindithatd. A per — az On valasztasa
szerint — a lakéhelye szerinti torvényszék elétt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és
elérhet6ségét az alabbi linken keresztll tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az adatkezeléssel 0Osszefiigg6 egyéb informaciok az adatkezelési tajékoztatd fiiggelékében
talalhatéak.


http://birosag.hu/torvenyszekek

Hovany Csoport

Belsé visszaélések bejelentési rendszere, kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatok szabalyzata

1. szamu melléklet - fiiggelék

ADATKEZELO NEVE ES
ELERHETOSEGEI:

KEPVISELOJENEK NEVE
ES ELERHETOSEGEI:

ADATVEDELMI
TISZTVISELO NEVE ES
ELERHETOSEGE!:

AZ ADATKEZELES
CELJA/CELJAI ES A
SZEMELYES ADATOK
KATEGORIAI:

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA:

A SZEMELYES ADATOK
CIMZETTJEINEK
KATEGORIAI:

A szabalyzat ,Kibocsatok” pontja szerint meghatarozott Adatkezel6k.

A szabalyzat ,Kibocsatdk” pontja szerint meghatarozott képviseldk és
cimek.

Irrelevans: az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel kinevezésére nem
koteles.

A 2023. évi XXV. torvény szerinti belsé visszaélés-bejelentési
rendszer mikodtetése, visszaélések kivizsgalasa és megelézése,
ennek keretében a bejelentével valé kapcsolattartas is.

- Bejelent6 neve: kapcsolattartas, tajékoztatas adasa, illetve
kérése érdekében szikséges (kotelezd adatszolgaltatas,
kivéve anonim bejelentés esetén).

- Bejelent6 cime vagy e-mail cime: kapcsolattartas, tajékoztatas
adasa lletve kérése érdekében sziikséges (kotelezd
adatszolgaltatas, kivéve anonim bejelentés esetén).

- A bejelentés oka: a Cégcsoport belsé lUgykezeléséhez, az
ugyek tipus szerinti elklilonitéséhez (nem kotelezd
adatszolgaltatas).

- Bizonyitékok megjel6lése, csatolt, mellékelt dokumentumok: a
vizsgalat lefolytatasat el6segitdé adat (nem kotelezd
adatszolgaltatas).

- Visszaélés részletes leirdasa: a vizsgalat meginditasahoz
szlkséges a sérelmesnek tartott eset pontos leirdsa (kotelezd
adatszolgaltatas).

- Egyéb megjegyzések: érintett altal dnkéntesen szolgaltatott
adat (nem kotelezd adat).

- Nyilatkozat szabdlyzat és adatkezelési tajékoztatas
megismerésérdl: jogszabaly szerinti kotelez6 tajékoztatas
megadasanak igazolasat szolgald nyilatkozat (2023. évi XXV.
térvény 21. § (6)) (kotelez6 adatszolgaltatas)

- Hozzajarulas személyes adatok kezeléséhez: bejelentd
személyes adatai kezeléséhez  sziikséges jogalap
igazoldsahoz  elengedhetetlen  hozzajarulas  (kdtelezd
adatszolgéltatas, kivéve anonim bejelentés esetén)

A bejelentére vonatkozé személyes adatok tekintetében az Erintett
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk a) pont).

A bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
személyes adatai tekintetében pedig az Adatkezel6 jogos érdeke,
tekintve, hogy személyes adatoknak a csaldsok megel6zése céljabdl
feltétlenul sziikséges kezelése az érintett Adatkezel® jogos érdekének
mindsul (GDPR 47. preambulumpont és 6. cikk f) pont). Az Adatkezel8
a jogos érdek igazolasahoz szikséges érdekmérlegelési tesztet
elvégezte, melyet jelen t4jékoztatoban a bejelentésben érintett
személy(ek) rendelkezésére bocsat.

A bejelentd adatait, és a bejelentésben érintett személy(ek)nek a
bejelentésben megadott személyes adatait a Csoporton belil kizarélag
vizsgalatba sziikségszerlien bevont szakérték ismerhetik meg, akik
munkajuk soran veégig Ugyelnek arra, hogy a kivizsgalas a lehetd
legdiszkrétebb médon folyjon.
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Amennyiben a bejelentés alapjan hatosagi eljaras
kezdeményezésének van helye, a vizsgalatot vezet6 személy az ezen
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv (pl. birésag,
nyomoz6é hatésag) részére tovabbithatia a bejelenté és a
bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
személyes adatait. Hatésagi eljaras meginditasa esetén a Cégcsoport
képviseletét ellatd Ugyvéd is sziikség szerint megismerheti a bejelentd
adatait, és a bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben
megadott személyes adatait.

A,SZEM,EL,YES ADATOK A személyes adatok 5 évig (polgari jogi eléviilési id6 tartama) a jogi
TAROLASANAK igények érvényesitése és védelme céljabol tarolasra keriilnek.
IDOTARTAMA/AZ Amennyiben a bejelentés nem megalapozott, vagy tovabbi intézkedés
IDOTARTAM megtétele nem szikséges, a bejelentésre vonatkozd adatokat a
MEGHATAROZASANAK vizsgalat befejezését kdvetéen haladéktalanul téroljik (GDPR 5. cikk)
SZEMPONTJAI: pont)

ADATKEZELO A

SZEMELYES ADATOKAT

HARMADIK ORSZAGBA Nem.

VAGY NEMZETKOZI

SZERVEZET RESZERE

KiVANJA-E TOVABBITANI:

A SZEMELYES ADAT
SZOLGALTATASA:

KOTELES-E AZ ERINTETT
A SZEMELYES ADATOK
MEGADASARA:

ADATSZOLGALTATAS
ELMARADASANAK
KOVETKEZMENYE!I:

AUTOMATIZALT
DONTESHOZATAL
(BELEERTVE A
PROFILALKOTAST)
ALAPJA:

Onkéntes. A bejelents személyes adatai kdzvetleniil az Erintettdl
szarmaznak. A bejelentésben érintett személy(ek) adatai a
bejelent6tdl szarmaznak.

Nem. A bejelentés anonim mdédon, név nélkil is megtehetd.
A név nélklli vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés

vizsgalata mell6zhet6 (egyéni mérlegelés alapjan).

Irrelevans: nem keril sor automatizalt dontéshozatalra.

ERDEKMERLEGELESI TESZT

A Hovany Csoport belss visszaélés-bejelentési rendszerébe érkezd bejelentésben érintettek

adatainak kezelésével 6sszefiliggésben

Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore:

Az adatkezelés célja:

A panaszokrdl, a kézérdekli bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével O6sszefliggd
szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény szerinti belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetése,
visszaélések kivizsgalasa és megeldzése.
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A munkaltato altal kezelt személyes adatok, az adatkezelés mddja:

A bejelentésben érintett személyeknek a bejelentésbe foglalt személyes adatai, melynek koére a
bejelentések részletességének fliggvényében valtozo (pl.: név, lakcim, egyéb elérhetéség, munkakar).
Az adatkezeld vonatkozé szabalyzata részletes rendelkezéseket tartalmaz arra vonatkozoéan, hogy
milyen maédon valésul meg a bejelentésben érintettek személyes adatainak bizalmas kezelése.

Az adatkezel6 jogos érdeke:

A panaszokrol, a kézérdek(i bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével O0sszefliggd
szabalyokrdl sz6lo 2023. évi XXV. térvény 18. §-a értelmében az a foglalkoztatd, amely legalabb 50
személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat, bels§ visszaélés-bejelentési
rendszert hoz létre, ebben a bejelentének, valamint a bejelentésben érintett személynek a
bejelentésben megadott személyes adatait a bejelentés kivizsgalasa céljabdl kezelheti és a bejelentés
kivizsgalasaban kézremiik6dd kulsé szervezet részére tovabbithatja.

Az EU altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) 47. preambulumpontja, valamint a GDPR 6. cikkének
f) pontja értelmében személyes adatoknak a csalasok megel6zése céljabdl feltétlenil szikséges
kezelése az érintett adatkezeld jogos érdekének mindsdil.

Az érintett alapveto jogai és szabadsagai, valamint az azok sérelmét megakadalyozo adatkezelGi
intézkedések:

A bejelentésben érintett személyeket, mind a bejelentés alapjan inditott eljaras soran, mind azt kdvetéen
megilleti a személyes adatok védelméhez val6 jog, valamint az emberi méltdsaghoz valé jog. Az
érintettek elsésorban jogosultak arra, hogy személyes adataikat az adatkezeld a GDPR 5. cikk szerint
meghatarozott elvek szerint kezelje (jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag, célhoz kotottség,
az adattakarékossag, pontossag, a korlatozott tarolhatésag, az integritas és bizalmas jelleg,
elszamoltathat6sag).

o Abejelentd és a bejelentésben érintett személyek személyazonossagat, igy személyes adatait
a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen, a bejelentések tartalmat minden
esetben, és a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli.

e A bejelentési rendszerbél haladéktalanul torli a kuldnleges, a bejelentésben nem érintett
harmadik személyre vonatkozo, a bejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges, valamint a 2023.
évi XXV. térvény szerint nem kezelhet6 adatokat.

o Abejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott személyes adatait kizarélag
a vizsgalatba szikségszerlien bevont szakérték ismerhetik meg, akik munkajuk soran veégig
ugyelnek arra, hogy a kivizsgalas a lehet6 legdiszkrétebb médon folyjon.

o A bejelentést kivizsgaldk a vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen térténd
formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben
érintett személyekre vonatkozd informacidkat kotelesek titokban tartani, és azokat nem
oszthatjak meg a Cégcsoport egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval sem.

e A személyes adatok Csoporton kivilre térténd tovabbitasara kizarélag abban az esetben
kertlhet sor, ha a bejelentés alapjan hatésagi eljaras kezdeményezésének van helye. A cimzett:
az ezen eljaras lefolytatdsara hataskorrel rendelkez8 szerv (pl. birésag, nyomozé hatdsag),
valamint a Cégcsoport képviseletét ellatd tgyveéd.

e Az adatkezeld megfeleld adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy a
bejelentésben érintettek személyes adatait védje, tébbek k6z6tt a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. A postai uton érkezd bejelentések felbontas
nélkil, tehat lezart boritékban, kdzvetlenll a compliance vezet6 részére kerlilnek atadasra.

Az adatkezeld az elektronikusan tarolt adatok tekintetében megfeleld hozzaférési és
jogosultsagi szintek meghatarozasaval is intézkedett arrdl, hogy a személyes adatok
biztonsagban legyenek.

Az adatkezel6 a bejelentésben megadott személyes adatokat a Cégcsoport sajat szerverein, a
Magyar Telekom Nyrt. 2040 Budadrs, Ipartelep utca 13-15. szam alatti adatk6zpontjdban
tarolia. A személyes adatok taroldsdhoz a Cégcsoport a Magyar Telekom Nyrt. hosting
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szolgaltatasat veszi igénybe, mely az eszkdzok biztonsagos, megfeleld infrastrukturaval ellatott
kornyezetben valo elhelyezését biztositja.

e Az adatkezel biztositja, hogy a bejelentésben érintettek korrekt banasmaodban részesiljenek,
veluk szemben érvényeslljon az artatlansag vélelme, az esetlegesen megallapitott szankciokra
pedig az aranyossag alapelve.

e A bejelentésben érintetteket az adatkezel6 haladéktalanul tajékoztatja az adatkezelésrél és az
azzal 6sszefiiggé jogaikrél, amint ez az eljaras lefolytatasat és eredményességét nem
veszélyezteti.

o Amennyiben a vizsgalat alapjan hatésagi eljaras meginditasarol kell intézkedni, akkor a
bejelentésre vonatkoz6 adatokat az adatkezeld legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok
joger8s lezarasaig kezeli.

o Ha avizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szilkséges, a bejelentésre vonatkoz6 adatokat az adatkezeld a vizsgalat lezarasat kévetéen
haladéktalanul torli.

A bejelentésben érintettek kizardlag azon adatainak kezelése térténik, mely a bejelentés szerinti
visszaélés kivizsgalashoz feltétlenll sziikséges. Ezen adatkezelési cél alternativ, vagy kevesebb
személyes adat kezelésével jard, esetleg személyes adatok egyéb modon térténé kezelésével jard
megoldas révén nem megvaldsithatd, tekintettel arra, hogy a személyes adatok anonimizalasa vagy
kevesebb személyes adat kezelése lehetetlenné tenné a bejelentés alapjan inditando kivizsgalas, illetve
esetlegesen inditand6 hatdsagi eljaras lefolytatasat.

Az érdekmérlegelés eredménye:

Az érintettek kivizsgalashoz feltétlenll sziikséges adatainak kezelését meghatarozott személyi kor,
célhoz kototten, hatékony adatbiztonsagi intézkedések megtétele mellett, korlatozott ideig kezeli, mely
adatkezelésrél az adatkezel® a jogszabélyok szerint tajékoztatja az érintettet. Tekintettel arra, hogy az
adatkezel§ ezaltal biztositia a GDPR altal megkdvetelt adatkezelési alapelvek érvényesilését, az
érintettek jogainak korlatozasa a feltétlentl szikséges mértékben torténik és nem aranytalan az
adatkezel6 ahhoz fiz68d6 jogos érdekével, hogy a 2023. évi XXV. térvény szerinti visszaélés-bejelentési
rendszert miikddtessen, és a személyes adataikat a bejelentési rendszer mikodtetéséhez és a csalasok
megelézése céljabodl kezelje.

A teszt eredményeként megallapithaté, hogy az érintettek emberi méltésaghoz valé jogat az
adatkezelés nem sérti, az érintettek személyes adatainak védelméhez valé jogai pedig csak a feltétlentl
szikséges és aranyos mértékben kerllnek korlatozasra. A bejelentés alapjan induld kivizsgalashoz,
illetve az esetlegesen meginditandé hatdsagi eljaras lefolytatasdhoz pedig alternativ, kevesebb
személyes adat kezelésével jaré vagy mas modszert kdvet6 adatkezelési megoldasok nem allnak
rendelkezésre. Mindezekre tekintettel megallapithatd, hogy jelen adatkezelés tekintetében az érintettek
olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szilkségessé nem élveznek elsébbséget az adatkezeld jogos érdekéhez képest, igy a GDPR 6. cikk (f)
pontja szerinti jogalap megléte és ezzel az adatkezelés jogszeriisége fennall.



