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Belsé visszaélések bejelentési rendszere, kivizsgéldsi és szankcionalési folyamatok szabélyzata

Belsé visszaélések bejelentési rendszere, kivizsgalasi és
szankcionalasi folyamatok szabalyzata

(Whistleblower System, Investigation and Sanction Processes)

A Hovany Csoport a panaszokrd! és a kézérdekii bejelentésekrél sz6lé6 2013. CLXV. térvény (Pktv.)
alapjan, a térvény szerinti visszaélések bejelentésére az alabbi szabalyzatot alkotta meg.

Kibocsatok:

1. Hovaény Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszI6 krt. 20.; iigyvezetd: Hovdny Marton)

2. Hovéany Prémium Automotive Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LészI6 kérit 68.; iigyvezets: Hovdny Madrton)
3. Hovany Dél-Alfsld Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszI6 krt. 20.; ligyvezets: Hovdny Madrton)

4. Hovdny Auté Planet Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LészI6 kérit 68.; ligyvezets: Karmazsin Sdndor)
5. Hovany-Carlion Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszI6 krt. 20.; (igyvezets: Karmazsin Sandor)
6. Hovany Dél-Magyarorszag Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszI6 krt. 70.; ligyvezetd: Hovdany Madrton)

7. RH Magyarorszag Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszI6 krt. 20.; {igyvezet6: Héjjas Tamds Illés)
8. Quality Rent Car Kft.

(szh.: 6000 Kecskemét, Szent LdszI6 kérut 68.; (igyvezetd: Karmazsin Sdndor)
(egyuttesen: Hovény Csoport, Cégcsoport vagy Adatkezeld)

1. Bevezetés

1.1. A szabalyzat célja

Jelen szabalyzat célja, hogy meghatarozza a belsé visszaélések bejelentési rendszerének, a
kivizsgélasi és szankcionalasi folyamatoknak a keretét, amely elfsegiti a bizalomra és tisztességes
magatartasra epll6 vallalati kultira erésitését és a Hovany Csoport (a tovabbiakban: a Csoport) jo
hirnevének megérzését.

1.2. A szabalyzat személyi hatalya

A Szabalyzat személyi hatdlya a Csoport altal munkaviszonyban vagy foglalkoztatasra iranyulo egyéb
jogviszonyban foglalkoztatott személyekre, tovabba a bejelentés tételére jogosult egyéb személyekre
terjed ki.

1.3. Szabalyzat tartalma

Jelen Szabalyzat meghatarozza a Megfeleldségi Forrodrét miikédésének céljat, hatalyat, alapelveit,
folyamatat, valamint a bejelentések kezelésének ellatasért felelés személyeket és szervezeteket,
tovabba a kivizsgalasi és szankcionalasi folyamatok keretét. Jelen szabalyzatban nem szabalyozott
kérdésekben a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefuggd szabalyokrél sz6l6 2023. évi XXV. térvény rendelkezési iranyadok.
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Fogalom meghatarozasok

Bejelentés: A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélesre vonatkozo informaciét lehet bejelenteni.

Bejelentt: A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet
a) az egyéni vallalkozé, az egyéni cég, ha a Cégcsoporttal szerzédéses kapcsolatban all,

b) a cégcesoport tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a cégcsoport
tigyviteli, Ugyvezetd, illetve felugyeld testuletéhez tartozd személy, ideértve a nem igyvezet tagot is,

¢) a cégcesoporttal szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett, szerzédéses
kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkoz6, beszallit, illetve
megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé6 személy,

d) a cégesoportnal tevékenységet végzé gyakornok és énkéntes,

e) a cégesoporttal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé
eljaras megkezd6dott,

f)az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
cégcsoporttal megszint, és

g) barki mas, aki a Cégcsoport mikédésével kapcsolatosan visszaélést észlel.

Bejelentésben érintett: azon személy vagy személyek, akinek, vagy akiknek magatartasat a bejelentd a
bejelentésben kifogasolja.

Compliance vezeté/ a megfeleléséqi funkciot ellatd személy: a Cégcsoport altal megbizott partatian
személy, aki bejelentéseket fogadja, megvizsgalja, nyilvantartia és nyomon kdveti, tovabba
gondoskodik arrdl, hogy az Etikai és Viselkedési Kédex-et és a hozza kapcsolddé szabalyzatokat a
Cégcsoport munkavallaloi és szerzdédéses partnerei megismerjék, nyomon koveti azok betartasat és
oktatasokat folytat.

Hovany Csoport/Cégcsoport/Csoport: a szabalyzat kibocsatdja

Magatartasi szabélyok: a Cégcsoport bels6 szabalyzataiban, kilénésen ,Etikai és Viselkedési Kédex”-
ében meghatarozott magatartasi szabalyok, illetve a jogszabdlyokban meghatéarozott magatartasi
szabalyok.

Meagfeleléséqi Forrodrét: A Megfeleldségi Forrddrét az etikai targyu és jogszabalyba Utkézé esetekkel
kapcsolatos panaszok kezelésére szolgald, bizalmas bejelentés-kezelé forum, amely elésegiti a
visszaélések, etikai vetségek és jogszabalysértesek felderitését és kezelését.

Visszaélés: olyan tett vagy mulasztas, amellyel a Cégcsoport magatartasi szabalyait vagy a
jogszabalyokat megsértik.

Visszaélés-bejelentési rendszer: a Cégcesoport altal a bejelentett visszaélések fogadasa, vizsgalata,
kezelése érdekében kdvetett eljaras.

3. A bejelentés megtételéhez elérheté csatornak

A bejelentéseket az alabbi csatornakon lehet megtenni a compliance vezetd részére:

Online fellleten: http://www.hovany.hu/compliance

E-mailben: compliance@hovany.hu

Levélben: Hovany Kft.; 6000 Kecskemét, Szent LaszI6 krt. 20. a compliance vezet6 részére cimzetten.
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Személyesen: A compliance vezetd felkeresésével, (Szent LaszI6 krt. 81. Mercedes szalon, kontrolling
iroda)

Telefonon: A +3630/601-6605-6s telefonszamon.

4. Belsé visszaélések bejelentési rendszere — Megfeleléségi Forrédrot

4.1 Panaszok kezelésének alapelvei

411 Bejelentési elvaras

A Csoport elvarja, hogy annak munkavallaléja vagy partnere minden olyan esetben bejelentést tegyen,
amikor visszaélést, kotelezettségszegést, az Etikai és Viselkedési Kédex rendelkezéseivel, vagy a
jogszabalyokkal ellentétes magatartast tapasztal, vagy ilyen magatartas gyanuja a tudomasara jut.

4.1.2 A bejelent6k védelme

A bejelentdk védelme kiemelten fontos a Csoport szaméra, ezért kotelezd biztositani, hogy a bejelentét
semmiféle retorzi6, hatranyos megkllonbdztetés vagy masfajta tisztességtelen banasmaéd nem érheti.
A bejelentdt akkor sem érheti hatrany, ha az &ltala johiszemiien tett bejelentés a vizsgalat soran
megalapozatlannak bizonyul.

4.1.3 Bizalmas informaciékezelés

A bejelenté és a bejelentésben érintett személyek szemeélyazonossagat, igy személyes adatait a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen, a bejelentések tartalmat minden esetben, és a
vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kell kezelni.

41.4 Anonim bejelentés lehetésége

A bejelenttk sajat beldtasuk szerint anonim médon is megtehetik bejelentésiiket. llyen esetben a
Csoport semmilyen médon nem tesz kisérletet a bejelentd azonositasara. Ugyanakkor a bejelent®
koteles valamilyen elérhettséget megadni, hogy a kivizsgalassal kapcsolatos tajékoztatas a részére
tovabbithaté legyen, tovabba a kétoldald kommunikacio segiti a vizsgalat hatékony lefolytatasat, a
bejelentt szamara pedig lehetévé teszi, hogy tovabbi informaciot adjon meg, és nyomon kdvesse az
eljaras folyamatat és eredményét.

41.5 Jobhiszemiiség kévetelménye

A bejelentének nyilatkoznia kell arrél, hogy a bejelentést johiszemiien teszi olyan koérulményekrdl,
amelyekr6l tudomasa van, vagy kelld alappal feltételezi, hogy azok valdésak. A bejelentés
johiszem(iségét az eljaras soran vélelmezni kell, azonban, ha nyilvanvaléva valik, hogy a bejelenté
rosszhiszemlen, széndékos megtévesztés céljabdl valdtlan  informaciot kozélt, az jogi
kovetkezményeket vonhat maga utan. A compliance vezeté mérlegelheti munkaltatoi intézkedés, illetve
polgari jogi vagy bintetjogi eljaras kezdeményezését a rosszhiszemdi bejelentével szemben.

4.1.6 Tisztességes eljaras biztositasa

A Csoport kdteles biztositani a tisztességes, fliggetlen és professzionalis eljarast. Az eljarast minden
esetben, a bejelentd és a bejelentésben érintett személyek poziciojatol, kilététsl fuggetlenul, a Csoport
Etikai- és Viselkedési Kodexének szellemiségével és a jelen Szabadlyzat rendelkezéseivel 6sszhangban
folytatja le. A Csoport biztositja, hogy a bejelentésben érintettek korrekt banasmaédban részesiljenek,
velik szemben érvényesiiljon az artatlansag vélelme, az esetlegesen megallapitott szankciokra pedig
az aranyossag alapelve.
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4.2 Bejelentések kezelése

421 A bejelentés formaja

A bejelentések megtételére formanyomtatvanyon, az erre a célra létrehozott online fellileten, postai
tton, illetve széban (személyesen vagy telefonon) van lehetéség. irasbeli bejelentés esetén a
compliance vezetd a bejelentés kézhezvételétél szamitott hét (7) napon belll visszaigazolast kuld a
bejelentt szamara. A szobeli bejelentést a compliance vezetd irasba foglalja és — annak ellenfrzésére,
helyesbitésére, alairassal torténo elfogadasara vonatkozd lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd
szamara masodpéldanyban atadja. A Compliance vezeté a szébeli bejelentés irasba foglalasa soran
teljes és pontos jegyzékényvet készit.

A megfelel6ségi funkciét ellaté személy, és a bejelentési csatornak elérhetéségeit jol lathatd helyen kell
elhelyezni, hogy az mindenki szamara elérhetd legyen.

4.2.2 A bejelentés médja
A bejelentések kezeléséért felelés személy a megfeleléségi funkciot betdltd (compliance vezetd)
személy. Barmilyen kérdés vagy aggaly esetén az érintettek bizalommal fordulhatnak a megfeleléségi
funkciot betdlté személyhez.

A megfeleléségi funkcidt betdlté személy, irasban (mindenki szamara jol 1athatd helyen) vagy széban
(tréningek soran) informalja a Csoport dolgozéit, partnereit a bejelentésekhez kapcsolodd alapveté
informaciokrol, mint a bejelentések jellege, illetve azok moédja.

A menedzsment feladata annak biztositasa, hogy a megfeleléségi funkciot bet6ltd személy pértatlan
legyen. Tovabbi kévetelmény nyilvantartas vezetése a bejelentésekrdl és azok utdékdvetéserol.

4.2.3 A kezelt informaciok

A bejelentés soran a kévetkez6 informaciokat kell megadni mind széban (személyesen, telefonon), mind
irasban (online feliileten, emailben, levélben):

a bejelent6 egyes személyes adatait (neve, lakcime, jogi személy esetén annak székhelye és
a bejelentést tev6 torvényes képviseléjének neve), anonim bejelentés esetén ezen adatok
megadasa nem sziikséges,

a bejelentésben érintett, magatartasaban kifogasolt személyek és szervezetek nevét,
az eset részletes leirasat és

az eset kapcsan fefmeriilt valamennyi [ényeges informaciot.

A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenlll szikséges személyes adatai kizarélag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megszintetése celjabol
kezelhet6k. Ezt kovetéen a személyes adatok 5 évig (polgari jogi elévilési id6 tartama) még jogi igények
érvenyesitése és védelme céljabol kezelésre kerllnek.

A bejelenté csatothat dokumentumokat is, amelyek tovabbi tAmpontot nyujthatnak a vizsgélat soran. A
megadott adatokat minden esetben szigorian bizalmasan, a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyokkal
Osszhangban kezeli a Csoport (részletes adatvédelmi tajékoztatast az 1. szamu melléklet tartalmaz).

A Csoport megfeleléségi funkciét betoitd feleldse fogadja és dokumentdlja a bejelentéseket es
mikodteti a Megfeleléségi Forrodrét rendszerét, kivizsgalasukban egyuttmiikédik az eseti bizottsaggal.

A bejelent6t tajékoztatni kell a rosszhiszem(i bejelentés kovetkezményeirdl, a bejelentés kivizsgalasara
iranyado eljarasi szabalyokrol és személyazonossaganak bizalmas kezelésérdl.

A compliance vezet6 a bejelenté személyes adatait elkilénitetten, mas szamara nem megismerhetéen
tartja nyilvan.
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5. bejelentés kivizsgalasa

5.1 Vizsgalat elrendelése
A megfelelésegi funkciot betsltt személy elézetes folyamat értékelés alapjan értékeli a bejelentést.

Erdemi vizsgalat szilkségessége esetén a megfeleléségi funkciot betsitd személy tajékoztatja az eseti
bizottsagot, majd elrendeli a vizsgalat lefolytatasat.

A compliance vezeté mérlegelheti - és a mérlegelés eredményeként mellézheti - vizsgalat inditasat az
alabbi esetekben:

- abejelentés a korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelents aital tett ismételt bejelentés;

- anév nélkuli vagy azonosithatatlan bejelenté altal tett bejelentés;

- abejelentest olyan személy tette meg, aki a bejelentés megtételére nem jogosult;

- a kozérdek vagy a nyomés maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak
korlatozasaval nem all aranyban.

5.2 Eseti bizottsag felallitasa

A bejelentés kivizsgalasra — amennyiben az érdemi kivizsgalasra szorul — bizottsagi formaban keriil sor
(eseti bizottsag). Az eseti bizottsagot a vizsgalat vezetéje hivja 6ssze, a bizottsag a vizsgalat vezetéjébél
(compliance vezetd), a HR vezetbbél, és a belsd ellenérzés vezetdjébdl, illetve a gazdasagi vezetbél
allhat.

5.3 Osszeférhetetlenség

Ha a panasz érinti a megfeleléségi funkciot betoslté személyt, az tigy elfogulatlan megitélése céljabdl a
megfelel6seégi funkciét betoltd személy koteles atadni a bejelentett tigyet az eseti bizottsag részére. Ha
a panasz nem érinti a megfeleldéségi funkciot betolté személyt, gy sajat hataskérben dént a belsé
vizsgalat lefolytatasanak szikségességérsl.

Nem vehet részt a bejelentés kivizsgalasaban, az eseti bizottsagban és a déntéshozatalban a bejelentd,
a bejelentésben érintett barmely személy, és olyan személy, akitél az tgy elfogulatlan megitélése egyéb
okbdl nem varhato.

6. A vizsgalat lefolytatasara vonatkozé eljarasi szabalyok

6.1 Adatok bizalmas kezelése
6.1.1. Adatok bizalmas kezelése a bejelentés kivizsgalasa soran

A bejelentd adatait, valamint a bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
személyes adatait kizarélag a vizsgalatba szikségszeriien bevont szakérték ismerhetik meg, akik
munkajuk soran veégig ugyelnek arra, hogy a kivizsgalas a lehetd legdiszkrétebb modon folyjon.

A bejelentést kivizsgalok a vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen torténd formalis
feleldssegre vonas kezdeményezéseéig a bejelentés tartaimara és a bejelentésben érintett személyekre
vonatkozé informaciokat kételesek titokban tartani, és azokat nem oszthatjagk meg a Cégcsoport
egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarséval sem. A vizsgalat lefolytatasakor nagy
figyelmet forditanak a titoktartasra, és megtesznek minden szilkséges intézkedést annak elkeriilésére,
hogy felfedjék a bejelentd személyes adatait, a probléma felvetédésének kériiményeit, ill. barmely olyan
tényt, amelyekbdl kdvetkeztetni lehet a bejelents kilétére.

6.1.2. Adatok tovabbitasa hatésagi eljaras esetén

Amennyiben a bejelentés alapjan hatosagi eljaras kezdeményezésének van helye, a vizsgalatot vezetd
szemely az ezen eljaras lefolytatdsara hataskorrel rendelkezd szerv (pl. birésag, nyomozé hatésag)
részére tovabbithatja a bejelentd és a bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
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személyes adatait. Hatdsagi eljaras meginditasa esetén a Cégcsoport képviseletét ellaté lUgyved is
szllkség szerint megismerheti a bejelentt adatait, és a bejelentésben érintett személy(ek)nek a
bejelentésben megadott személyes adatait.

6.1.3. Kiilénleges, valamint az egyébként nem kezelhetd adatok
A bejelentési rendszerben kiilonleges adatok kezelése tilos.

A bejelentési rendszerbél haladéktalanul térolni kell a bejelentésben nem érintett harmadik személyre
vonatkozo, a bejelentés kivizsgalaséhoz nem sziikséges, valamint a torvény szerint nem kezelheté
adatokat.

6.2 A bejelentésben érintettek jogai

Abejelentésben érintettek részére a Csoport biztositja, hogy korrekt banasmaodban részesiiljenek, velik
szemben érvényesiljon az artatlansag vélelme, az esetlegesen megallapitott szankciokra pedig az
aranyossag alapelve.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgdlat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillett jogairél, valamint az adatai
kezelésére vonatkozo szabdalyokrdl. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselbje
atjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késébb is sor kertlhet, ha az azonnali tajékoztatas meghilsitana a
bejelentés kivizsgalasat.

6.3 A vizsgalat vezetéjének jJogai és kdtelezettségei

A bejelentésben érintett személyt, személyeket, a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell
a rajuk vonatkozé bejelentésrél, az adatvédelmi jogszabalyok alapjan megillet6 jogaikrél, valamint az
adataik kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A bejelentésben megnevezett tanikat szintén tajékoztatni
szilkséges a bejelentésrél a kivizsgalas altal indokolt, szukséges mértékben, tovabba az adatvédelmi
jogszabalyok alapjan megilleté jogaikrol, valamint az adataik kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A
bejelentésben érintett személyek és tanuk tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghilsitana a bejelentés kivizsgalasat, illetve veszélyeztetné
annak eredményes lefolytatasat. A bejelentésben érintett személyekkel és tanukkal nem kozélhetd
olyan informacié, mely a bejelentdé személyére vonatkozik, illetve amelybdl a bejelentd kiléte
kovetkeztetés Utjan megismerheté.

Amennyiben a bejelentés alapjan eljaras kezdeményezésének van helye, a vizsgalat vezetdje megteszi
az ehhez szilkséges lépéseket.

Ha a bejelentés alapjan buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor a compliance vezeté kételes
intézkedni kell a feljelentés megtételérdl.

Ha a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szilkséges, a bejelentésre vonatkozo adatokat a vizsgélat lezarasat kovetd haladéktalan toroini kell.

A vizsgélat vezetbje jelentésben 6sszegzi a megallapitasait, és javaslatot fogalmaz meg a szankciokra,
szilkség esetén az ellendrzési folyamatba épitett tovabbi kontrolipontok kialakitésara, az intézkedések
megtételéért és a cselekvési terv ellentrzéséért felelds vezetd személyére vonatkozoan.

A vizsgalat lezarultaval a vizsgalat vezetSje értesiti a bejelent6t. A vizsgalat vezetéje nem adhat
tajékoztatast a tanik vagy a bejelentésben érintett személy személyazonossagarél, tanivallomasuk
vagy az ligyben felhasznalt dokumentumok konkrét tartaimardl, ill. arrél, hogy joghatrany alkalmazasara
sor keriilt-e. A bejelentével annyi koz6lhetd, hogy altalanossagban milyen intézkedések tortentek a
bejelentés kivizsgalasa érdekében, valamint hogy visszaélés feltarasara sor keriilt-e.

6.4 A kivizsgalasra rendelkezésre all6 id6
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A bejelentés kivizsgalasara harminc (30) nap all rendelkezésre, mely hatarid6tél — név nélkiili vagy
azonosithatatlan bejelentd altal megtett bejelentés kivételével - csak kiildndsen indokolt esetben, a
bejelentt tajékoztatasa mellett lehet eltérni. A vizsgalat idétartama a harom (3) hénapot nem haladhatja
meg.

7. Dontéshozatal és szankciék

7.1 Déntéshozatal
A bejelentesek kapcsan, a vizsgalat lefolytatasat kovetéen, a vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan
dontéshozatalra az eseti bizottsag jogosult legfeliebb harminc (30) munkanapon belill.

A compliance vezetd a dontéshozatalt kévetd 6t (5) munkanapon belil tajékoztatia a bejelentésben
erintett munkavallalokat, illetve a bejefentét.

7.2 Szankcibék

A vizsgalat eredményét kévetben az elkdvetett cselekmények stlyuktol flggden a jogszabélyok altal
eléirt kévetkezményekkel, silyos esetben a munkaviszony megsziintetésével szankcionalhatok.

8. Szabalyzat elkészitésének és modositasanak datuma

2018, jdlius 27.

2023.
december. 16.
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Adatvédelmi tajékoztato
1. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

Az adatkezelés soran elsésorban a panaszokrol, a kézérdek(i bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény, az informaciés énrendelkezési
jogrél és az informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), az EU 2016/679 szamu
altalanos adatvédelmi rendelete (GDPR), tovabba a Munka Térvénykonyveérsl szolo 2012. évi l. térvény
(Mt.) rendelkezései iranyadok.

Ont mint Erintettet, az adatkezelésre vonatkozo, Erintett részére rendelkezésre bocsatandé
informéacidkrol az alabbiakban tajékoztatjuk a GDPR. 13., és 14. cikk, valamint 15-22. cikkek alapjan.

2. Fogalmak magyarazata:
Az érintett” alatt azonositott vagy azonosithaté természetes személyt kell érteni.

~AZ erintett hozzajarulasa” alatt az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapul6 és egyértelmd kinyilvanitasat kell érteni, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
felreérthetetlentl kifejez6 cselekedet atjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t erinté személyes adatok
kezeléséhez.

A ,személyes adatok cimzettje” az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, iigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kézlik, figgetientl attol, hogy harmadik
fel-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az uniés vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésilnek ci mzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek &ltali kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

~Automatizalt dontéshozatal egyedi igyekben, beleértve a profilalkotast”

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonléképpen
jelent8s mértékben érintené. llyen eset fordulhat elé akkor, ha példaul a kivélasztasi folyamat Big Data-
alapu, teliesen automatizalt, azaz emberi beavatkozas nélkil térténik.

3. Adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6 megfelelé adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az érintettek
szemelyes adatait védje, tobbek kdzétt a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. A postai uton érkezé bejelentések felbontas nélkiil, tehat lezart boritékban,
kbzvetlenul a compliance vezeté részére keriiinek atadasra.

Az adatkezelé az elektronikusan tarolt adatok tekintetében megfelelé hozzaférési és jogosultsagi
szintek meghatarozasaval is intézkedett arrol, hogy a személyes adatok biztonsagban legyenek.

Az adatkezel6 a bejelentésben megadott személyes adatokat a Cégcsoport sajat szerverein, a Magyar
Telekom Nyrt. 2040 Budadrs, Ipartelep utca 13-15. szam alatti adatkézpontjaban tarolja. A személyes
adatok tarolaséhoz a Cégcsoport a Magyar Telekom Nyrt. hosting szolgaltatasat veszi igénybe, mely
az eszkozok biztonsagos, megfeleld infrastrukturaval ellatott kérnyezetben valod elhelyezését biztositja.

4. Az On jogai

Onnek, mint érintett személynek joga van az Adatkezel6tsl az alabbi elérhetéségeken irasban
kérelmezni az Onre vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését,
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kezelésének korlatozasat. Joga van ugyanilyen madon tiltakozni az adatkezelés ellen, valamint megilleti
Ont az adathordozhatéséaghoz valé jog. Joga van tovabba hozzajarulasa barmely idépontban toérténé
visszavonasahoz, amely nem érinti a hozzéjarulason alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés
jogszer(iiségét.

Postacim: 6000 Kecskemét, Szent LaszI6 krt. 20. az adatvédelmi megbizott részére cimzetten
e-mail cim: adatvedelem@hovany.hu

A kérelmet az Adatkezel6 a benyUjtastol szamitott lehet legrovidebb idé alatt, de legkésébb 1 hénapon
belul elbiralja, és tajékoztatia Ont a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szlukség esetén,
figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithato. Ha az Adatkezels a kérelem alapjan nem tesz intézkedéseket, egy hénapon belil
tajekoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint az érintett panasztételi és
jogorvoslati jogairél. Ha az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kulonosen ismétléds
jellege miatt — tUlz6, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kdltségekre ésszerii 6sszegl dijat szamithat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést.

Onnek joga van tovabba az illetékes felugyeleti hatosagnal panaszt tenni vagy az illetékes birésagon
polgari pert kezdeményezni (részletesebben lasd. 4.7. pont).

4.1.A ,,hozzéaféréshez valé jog” (A GDPR 15. cikke alapjan)

Onnek a megadott eléerhetdségeken joga van tajékoztatast kérni arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikke szerinti informaciokhoz hozzaférést kapjon. Az Adatkezel6
az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat ingyenesen az On rendelkezésére
bocsatja, az On altal kért tovabbi masolatokért azonban adminisztrativ kéltségeken alapulod, ésszert
mertéki dijat szamithat fel. Ha On elektronikus Uton nyuijtotta be a kérelmet, az informacidkat széles
kdrben hasznalt elektronikus formatumban bocsatjuk rendelkezésére kivéve, ha azt On masként kéri. A
masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan méasok jogait és szabadsagait.

4.2.A ,helyesbitéshez valé jog” (A GDPR 16. cikke alapjan)

On a fent megadott elérhetéségeken irasban kérheti az Adatkezel6tdl, hogy helyesbitse az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat, vagy figyelembe véve az adatkezelés céljat kérheti a hianyos
személyes adatok kiegészitését (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét vagy postai
elérhetdségét).

4.3.A ,torléshez val6 jog” (A GDPR 17. cikke alapjan)

On a fent megadott elérhetéségeken keresztil, irasban kérheti az Adatkezelétél a személyes adatainak
a torléset, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- aszemelyes adatokra mar nincs sziikség abbél a célbol, amelybdl azokat az Adatkezel6 gydijti
vagy kezeli;

- Onvisszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja ertelmében az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

- On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs
elsébbseget élvezé jogszerl ok az adatkezelésre, vagy On a GDPR 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik a kézvetlen Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

- aszemélyes adatait jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagéllami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tdréini kell;
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- a személyes adatok gyljtésére GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerllt sor (gyermek
hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek értelmében azt toroini
koteles, az elérheté technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerllen elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezell adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte téluk a szoban forgo
személyes adatokra mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
toriését.

Az Erintett térlési joganak korlétozéséra csak a GDPR-ban irt alabbi kivételek fennallasa esetén keriilhet
sor, azaz a fenti indokok fennallasa esetén a személyes adatok tovabbi megérzése jogszer(inek
tekinthett:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol, vagy
- havalamely jogi kbtelezettségnek valé megfelelés, vagy

- ha kozérdekbdl végzett feladat végrehajtasa, vagy

- ha az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa miatt, vagy

- hanépegészségligy tertletén érinté kdzérdekbdl,

- hakoézérdekl archivalas céljabadl, vagy

- hatudomanyos és térténelmi kutatas céljabdl vagy statisztikai célbél, vagy

- hajogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez illetve védelméhez szikseges.

4.4, Az ,adatkezelés korlatozashoz valé jog” (A GDPR 18. cikke alapjan)

On a fent megadott elérhetéségeken keresztil, irasban kérheti, hogy az Adatkezel6 korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesil:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezeldnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelmeéhez; vagy

- On a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezelé az érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezeleést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasaroél elézetesen tajekoztatja.

4.5.Az ,adatkezelés elleni tiltakozashoz valé jog” (A GDPR 21. cikke alapjan)

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kézérdekbél, kézhatalmi jogositvany gyakorlasa érdekében vagy az adatkezel6 (harmadik
fél) jogos érdekében torténé kezelése ellen, ideértve az ezen alapul6 profilalkotast is. Ebben az esetben
az Adatkezel® a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztésehez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett tiltakozik a
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személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténéd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbol nem kezelhetsk.

Ha a szemelyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbél vagy statisztikai célbdl
kerdil sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kézérdek(i okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

4.6.Az ,,adathordozhatésaghoz valé jog” (A GDPR 20. cikke alapjan)

On a fenti megadott elérhetéségeken irasban kérheti, hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta ha az adatkezelés jogalapja
hozzéjarulas vagy szerzédés teljesitése, és az adatkezelés automatizalt modon térténik.

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalésithat6 — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetien tovabbitasat.

Az adatok hordozhat6ésagéahoz valé jog gyakorlasa nem sértheti a tériéshez valo jogot. Az adathordozas
joga nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott
kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatésaghoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

4.7.Panasztételhez val6 jog és a bir6saghoz fordulas joga

4.7.1. Onnek joga van a felligyeleti hatésadghoz panaszt benyuijtani, ha megitélése szerint az
Onre vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti a hatalyos jogszabalyokat.

A felugyeleti hatosag elérhetésége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
http://naih.hu

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

4.7.2.  Jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbirdlasa a tdrvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakéhelye vagy
tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatd. A per — az On valasztasa
szerint — a lakohelye szerinti torvényszék elétt is megindithatd (a térvényszékek felsorolasat és
elérhetdségét az alabbi linken keresztul tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).

Az adatkezeléssel Osszefliggd egyéb informaciék az adatkezelési tajékoztaté fliggelékében
talalhatéak.
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ADATKEZELO NEVE ES
|ELERHETOSEGE!:

A szabalyzat ,Kibocsatdk” pontja szerint meghatarozott Adatkezel6k. ‘

[KEPVISELOJENEK NEVE
ES ELERHETOSEGE!:

A szabalyzat ,Kibocsatok’ pgntja szerint meghatarozott képviseldk és '
cimek.

ADATVEDELMI
TISZTVISELO NEVE ES
ELERHETOSEGE!:

Irrelevans: az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseld kinevezésére nem
koteles.

AZ ADATKEZELES
CELJA/CELJAI ES A
SZEMELYES ADATOK
KATEGORIAL:

A 2023. évi XXV. térvény szerinti belsé visszaélés-bejelentési
rendszer miikddtetése, visszaélések kivizsgalasa és megelézese,
ennek keretében a bejelentével valé kapcsolattartas is.

- Bejelenté neve: kapcsolattartds, tajékoztatas adasa, illetve
kérése érdekében szikséges (kotelezé adatszolgaltatas,
kivéve anonim bejelentés esetén).

- Bejelents cime vagy e-mail cime: kapcsolattartas, tajékoztatas
adasa illetve kérése érdekében szikséges (kotelezé
adatszolgaltatas, kivéve anonim bejelentés esetén).

- A bejelentés oka: a Cégcsoport belsé ugykezeléséhez, az
Ogyek tipus szerinti elktlonitéséhez (nem  kotelezd
adatszolgaltatas).

- Bizonyitékok megjeldlése, csatolt, mellékelt dokumentumok: a
vizsgalat lefolytatasat elésegité adat (nem koételezd
adatszolgaltatas).

- Visszaélés részletes leirdasa: a vizsgdlat meginditasahoz
szlikséges a sérelmesnek tartott eset pontos leirasa (kotelezé
adatszolgaltatas).

- Egyéb megjegyzések: érintett dltal 6nkéntesen szolgaltatott
adat (nem kételezé adat).

- Nyilatkozat szabdlyzat és adatkezelési tajékoztatas
megismerésérél; jogszabdly szerinti kotelezd tajékoztatas
megadasanak igazolasat szolgald nyilatkozat (2023. évi XXV.
torvény 21. § (6)) (kotelezb adatszolgaltatas)

- Hozzdjaruldas személyes adatok kezeléséhez:
személyes adatai kezeléséhez  sziikséges
igazolasahoz  elengedhetetlen  hozzajarulas

bejelenté |
jogalap
(kdtelezd

adatszolgaltatas, kivéve anonim bejelentés esetén)

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA:

|A SZEMELYES ADATOK
CIMZETTJEINEK
KATEGORIAI:

A bejelentére vonatkozé személyes adatok tekintetében az Erintett
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk a) pont).

A bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
személyes adatai tekintetében pedig az Adatkezel6 jogos érdeke,
tekintve, hogy személyes adatoknak a csalasok megelézése céljabdl
feltétientll szlikséges kezelése az érintett Adatkezeld jogos érdekének
mindsul (GDPR 47. preambulumpont és 6. cikk f} pont). Az Adatkezeld I-
a jogos érdek igazolasahoz szilkséges érdekmérlegelési tesztet
elvégezte, melyet jelen tajékoztatéban a bejelentésben érintett
személy(ek) rendelkezésére bocsat.

A bejelentd adatait, és a bejelentésben érintett személy(ek)nék a
bejelentésben megadott személyes adatait a Csoporton bellil kizarélag

vizsgalatba szlkségszerlien bevont szakérték ismerhetik meg, akik
munkajuk soran végig ugyelnek arra, hogy a kivizsgélas a lehet6
legdiszkrétebb médon folyjon.
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Belsé visszaélések bejelentési rendszere, kivizsgéldsi és szankcionélasi folyamatok szabélyzata
1. szama mellékiet - fiiggelék

Amennyiben a bejelentés alapjan hatdsagi eljaras
kezdeményezésének van helye, a vizsgalatot vezetd személy az ezen
eljaras lefolytatdsara hataskoérrel rendelkezé szerv (pl. birésag,
nyomozé hatosag) részére tovabbithatia a bejelents és a
bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott
személyes adatait. Hatdsdagi eljaras meginditasa esetén a Cégcsoport
képviseletét ellatd tgyvéd is szilkség szerint megismerheti a bejelents
adatait, €s a bejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben

'megadott személyes adatait.
|

/A SZEMELYES ADATOK |5 személyes adatok 5 évig (polgari jogi eléviilési idé tartama) a jogi

TAROLASANAK igények érvényesitése és védelme céljabdl tarolasra keriilnek.
IDQTARTAMA/AZ Amennyiben a bejelentés nem megalapozott, vagy tovabbi intézkedés
IDOTARTAM megtétele nem sziikséges, a bejelentésre vonatkozé adatokat a

MEGHATAROZASANAK vizsgalat befejezését kdvetden haladéktalanul t6réljik (GDPR 5. cikk)
SZEMPONTJAI: |pont)

/ADATKEZELO A
SZEMELYES ADATOKAT
HARMADIK ORSZAGBA Nem.
VAGY NEMZETKOZI
\SZERVEZET RESZERE
\KiVANJA-E TOVABBITANI:

i e e
SZOLGALTATASA: ; nak. A bejelentesben erintett személy(e
| bejelentdtdl szarmaznak.

KOTELES-E AZ ERINTETT |
A SZEMELYES ADATOK Nem. A bejelentés anonim maédon, név nélkil is megtehets.
MEGADASARA:

ADATSZOLGALTATAS . . R .
ELMARADASANAK |A név nélkali vagy azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés

\KOVETKEZMENYEI: ‘wzsgalata mellézheté (egyéni mérlegelés alapjan).

AUTOMATIZALT |

DONTESHOZATAL

(BELEERTVE A Irrelevans: nem kerlil sor automatizalt déntéshozatalra.
PROFILALKOTAST)

/ALAPJA:

ERDEKMERLEGELESI TESZT

A Hovény Csoport belsé visszaélés-bejelentési rendszerébe érkezé bejelentésben érintettek
adatainak kezelésével 6sszefiiggésben

Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore:

Az adatkezelés célja:
A panaszokr6l, a kozérdekil bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével osszeflggd

szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény szerinti belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetése,
visszaélések kivizsgaldsa és megeltzése.
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A munkaltato altal kezelt személyes adatok, az adatkezelés mddja:

A Dbejelentésben érintett személyeknek a bejelentésbe foglalt személyes adatai, melynek kore a
bejelentések részletességének figgvényében valtozé (pl.: név, lakcim, egyéb elérhetéség, munkakor).
Az adatkezeld vonatkozd szabdlyzata részletes rendelkezéseket tartalmaz arra vonatkozdan, hogy
milyen médon valésul meg a bejelentésben érintettek személyes adatainak bizalmas kezelese.

Az adatkezel6 jogos érdeke:

A panaszokrodl, a kézérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény 18. §-a értelmében az a foglalkoztaté, amely legalabb 50
személyt foglalkoztatasra iranyulé jogviszony keretében foglalkoztat, bels6 visszaélés-bejelentési
rendszert hoz létre, ebben a bejelentdnek, valamint a bejelentésben érintett személynek a
bejelentésben megadott személyes adatait a bejelentés kivizsgalasa céljabdl kezelheti és a bejelentés
kivizsgalasaban kézremiikddo kilsd szervezet részere tovabbithatja.

Az EU éltalanos adatvédelmi rendelete (GDPR) 47. preambulumpontja, valamint a GDPR 6. cikkének
f) pontja értelmében személyes adatoknak a csaldsok megeldzése céljabdl feltétlenil szukséges
kezelése az érintett adatkezeld jogos érdekének minésul.

Az érintett alapvetd jogai és szabadsagai, valamint az azok sérelmét megakadalyozé adatkezel6i
intézkedeések:

A bejelentésben érintett személyeket, mind a bejelentés alapjan inditott eljaras soran, mind azt kbvetden
megilleti a személyes adatok védelméhez vald jog, valamint az emberi méliésaghoz valé jog. Az
érintettek elsésorban jogosultak arra, hogy személyes adataikat az adatkezelé a GDPR 5. cikk szerint
meghatarozott elvek szerint kezelje (jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag, célhoz kotétiség,
az adattakarékossag, pontossag, a korlatozott tarolhatdésag, az integritdas és bizalmas jelleg,
elszamoltathatésag).

e Abejelents és a bejelentésben érintett személyek személyazonossagat, igy személyes adatait
a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen, a bejelentések tartalmat minden
esetben, és a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezeli.

e A bejelentési rendszerb6l haladéktalanul torli a kuldnleges, a bejelentésben nem érintett
harmadik személyre vonatkozo, a bejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges, valamint a 2023.
évi XXV. torvény szerint nem kezelheté adatokat.

e Abejelentésben érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott személyes adatait kizérolag
a vizsgélatba szlkségszerlen bevont szakérttk ismerhetik meg, akik munkajuk soran végig
tigyelnek arra, hogy a kivizsgalas a lehet6 legdiszkrétebb médon folyjon.

e A bejelentést kivizsgalok a vizsgalat lezarasaig vagy a kivizsgalas eredményeképpen tortend
formalis felelésségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben
érintett személyekre vonatkozd informacidkat kotelesek titokban tartani, és azokat nem
oszthatjak meg a Cégcsoport egyetlen mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval sem.

e A személyes adatok Csoporton kivilre térténé tovabbitasara kizarélag abban az esetben
keriilhet sor, ha a bejelentés alapjan hat6sagi eljaras kezdeményezésének van helye. A cimzett:
az ezen eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv (pl. birdsag, nyomozo hatésag),
valamint a Cégcsoport képviseletét ellaté tgyvéd.

e Az adatkezel6 megfelelé adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a
bejelentésben érintettek személyes adatait védje, tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. A postai Uton érkezé bejelentések felbontas
nélkil, tehat lezart boritékban, kbzvetlenill a compliance vezetd részére kerillnek atadasra.

Az adatkezel6 az elektronikusan tarolt adatok tekintetében megfelelé hozzaférési eés
jogosultsagi szintek meghatérozasaval is intézkedett arrél, hogy a személyes adatok
biztonsagban legyenek.

Az adatkezeld a bejelentésben megadott személyes adatokat a Cégcsoport sajat szerverein, a
Magyar Telekom Nyrt. 2040 Budadrs, Ipartelep utca 13-15. szam alatti adatkdzpontjaban
térolia. A személyes adatok tarolasdhoz a Cégcsoport a Magyar Telekom Nyrt. hosting
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szolgaltatasat veszi igénybe, mely az eszkézo6k biztonsagos, megfelels infrastruktiraval ellatott
kornyezetben val6 elhelyezését biztositja.

* Az adatkezel biztositja, hogy a bejelentésben érintettek korrekt banasmadban részeslljenek,
veliik szemben érvényesiiljon az artatiansag vélelme, az esetlegesen megallapitott szankcidkra
pedig az aranyossag alapelve.

* Abejelentésben érintetteket az adatkezel$ haladéktalanul tajékoztatja az adatkezelésrél és az
azzal osszefliggd jogaikrol, amint ez az eljaras lefolytatasat és eredményességét nem
veszeélyezteti.

e Amennyiben a vizsgalat alapjan hatosagi eljgras meginditasarél kell intézkedni, akkor a
bejelentésre vonatkoz6 adatokat az adatkezeld legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok
jogerds lezarasaig kezeli.

* Ha a vizsgélat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szlikséges, a bejelentésre vonatkozd adatokat az adatkezeld a vizsgalat lezarasat kévetéen
haladéktalanul torli.

A bejelentésben érintettek kizardlag azon adatainak kezelése torténik, mely a bejelentés szerinti
visszaéles kivizsgalashoz feltétlenlil sziikséges. Ezen adatkezelési cél alternativ, vagy kevesebb
szemelyes adat kezelésével jaro, esetleg személyes adatok egyéb maodon térténd kezelésével jaré
megoldas révén nem megvalosithato, tekintettel arra, hogy a személyes adatok anonimizalasa vagy
kevesebb személyes adat kezelése lehetetlenné tenné a bejelentés alapjan inditandod kivizsgalas, illetve
esetlegesen inditand6 hat6sagi eljaras lefolytatasat.

Az érdekmérlegelés eredménye:

Az érintettek kivizsgalashoz feltétlenil szilkséges adatainak kezelését meghatarozott személyi kor,
célhoz kététten, hatékony adatbiztonsagi intézkedések megtétele mellett, korlatozott ideig kezeli, mely
adatkezelésrél az adatkezel6 a jogszabalyok szerint tajékoztatja az érintettet. Tekintettel arra, hogy az
adatkezel6 ezaltal biztositia a GDPR altal megkovetelt adatkezelési alapelvek érvényesilését, az
érintettek jogainak korlatozasa a feltétleniil szilkséges mértékben térténik és nem aranytalan az
adatkezel6 ahhoz fliz6d{ jogos érdekével, hogy a 2023. évi XXV. torvény szerinti visszaélés-bejelentési
rendszert mikodtessen, és a személyes adataikat a bejelentési rendszer miikddtetéséhez és a csaldsok
megeldzése céljabol kezelje.

A teszt eredményeként megdllapithaté, hogy az érintettek emberi méltésaghoz valé jogat az
adatkezelés nem sérti, az érintettek személyes adatainak védelméhez vald jogai pedig csak a feltétlendil
sziikséges és aranyos mértékben keriilnek korlatozasra. A bejelentés alapjan indulé kivizsgalashoz,
lletve az esetlegesen meginditandé hatdsagi eljaras lefolytatasahoz pedig alternativ, kevesebb
szemeélyes adat kezelésével jar6 vagy mas modszert kdvetd adatkezelési megoldasok nem allnak
rendelkezésre. Mindezekre tekintettel megéllapithat6, hogy jelen adatkezelés tekintetében az érintettek
olyan érdekei vagy alapveté jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szliksegessé nem élveznek els6bbséget az adatkezelé jogos érdekéhez képest, igy a GDPR 6. cikk (f)
pontja szerinti jogalap megléte és ezzel az adatkezelés jogszeriisége fennall,
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